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RAPPORT D'INCIDENT 

CYBERHARCÈLEMENT 

OBJET : Rapport d'incident - Cyberharcèlement 

ÉTABLISSEMENT : [Nom de l'établissement] 

PERSONNEL 
SIGNALATAIRE : 

[Nom, Prénom - Fonction] 

DATE DE RÉDACTION 
: 

[JJ/MM/AAAA] 

DATE DE 
DÉCOUVERTE : 

[JJ/MM/AAAA] 

ÉLÈVE VICTIME : [Nom, Prénom - Classe] 

ÉLÈVE(S) AUTEUR(S) 
PRÉSUMÉ(S) : 

[Nom(s), Prénom(s) - Classe(s)] 

PLATEFORME(S) 
CONCERNÉE(S) : 

[Snapchat / Instagram / TikTok / WhatsApp / etc.] 

 

CONSTAT FACTUEL 

Le [date], [Nom victime] / un élève / un parent m'a informé(e) d'une situation de 
cyberharcèlement concernant l'élève [Nom Prénom victime] ([classe]). 

Nature des contenus : 

[Description objective des contenus sans les reproduire intégralement : photos, vidéos, 
messages, commentaires, etc.]. Les contenus ont été [publiés / partagés / commentés] sur 
[plateforme(s)] le(s) [date(s) si connue(s)]. 

Preuves matérielles : 

[Nom victime] m'a montré / fourni [nombre] captures d'écran des contenus en question. Ces 
captures montrent : 

• Capture n°1 : [Description factuelle du contenu, date et heure si visible, auteur apparent] 

• Capture n°2 : [Description factuelle] 

• Capture n°3 : [Description factuelle] 

[Note : Les captures d'écran originales sont conservées et annexées à ce rapport dans une 
enveloppe scellée.] 

Identification des auteurs : 
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Les contenus semblent provenir de [compte(s) / numéro(s)] identifié(s) comme appartenant 
à [Nom(s) présumé(s)]. [Préciser degré de certitude : pseudonyme connu de tous / compte 
officiel / identification incertaine]. 

Diffusion et impact : 

Les contenus ont été vus par [nombre approximatif si connu] personnes. [Nombre] élèves de 
l'établissement ont [commenté / partagé / réagi]. La diffusion a débuté le [date] et [se 
poursuit / a cessé le [date]]. 

 

CONTEXTE 

Impact sur l'élève victime : 

[Nom victime] présente des signes de [détresse émotionnelle, isolement, etc.]. Il/Elle m'a 
confié : "[citation si pertinent]". [Si observable] J'ai constaté [changements de comportement, 
absentéisme, etc.] depuis [période]. 

Contexte du conflit : 

Selon [Nom victime], cette situation fait suite à [événement déclencheur si connu]. Selon 
[autres sources], [précisions complémentaires]. 

Antécédents : 

[Préciser si d'autres incidents entre ces élèves ont été signalés, quand, nature]. 

 

ACTION IMMÉDIATE 

J'ai alerté [Nom CPE / chef d'établissement] immédiatement le [date]. Les parents de [Nom 
victime] ont été contactés le [date] à [heure]. 

Mesures conservatoires : 

• Les captures d'écran ont été sécurisées et datées 

• [Nom victime] a été informé(e) de ne plus répondre aux messages et de bloquer les 
comptes 

• [Si possible] Signalement des contenus sur les plateformes concernées effectué le [date] 

Convocations : 

[Nom(s) auteur(s) présumé(s)] a/ont été convoqué(s) le [date] avec ses/leurs parents. 
[Résumé de l'entretien : reconnaissance, déni, etc.]. 

Signalement pénal : 

Les parents de [Nom victime] ont été informés de la possibilité de déposer plainte. [Préciser 
s'ils ont décidé de le faire ou non]. [Si oui] Un dépôt de plainte a été effectué le [date] au 
commissariat de [lieu]. 

 

PROPOSITION PÉDAGOGIQUE 

Protection immédiate de la victime : 
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• Mise en place d'un adulte référent 

• Séparation physique des élèves dans l'établissement si nécessaire 

• Accompagnement psychologique par [ressource disponible] 

• Surveillance de la poursuite ou non des publications 

Sanctions et accompagnement des auteurs : 

• Sanction disciplinaire adaptée à la gravité [exclusion temporaire / conseil de discipline] 

• Travail éducatif sur les conséquences légales du cyberharcèlement (article 222-33-2-2 du 
Code pénal) 

• Sensibilisation à l'usage responsable des réseaux sociaux 

Actions collectives : 

• Intervention du référent harcèlement de l'établissement 

• Sensibilisation de la classe / du niveau sur le cyberharcèlement 

• Information aux familles sur la surveillance de l'usage des réseaux sociaux 

Suivi : Un point de situation sera effectué toutes les [fréquence] pendant [durée] pour 

vérifier la cessation des faits et l'état de [Nom victime]. 

 

Date : [JJ/MM/AAAA] 

Signature : _______________________________ 

Nom et fonction : [Nom Prénom - Fonction] 

Copie transmise à : Référent harcèlement, CPE, Chef d'établissement 

Annexes : [Nombre] captures d'écran sous enveloppe scellée 


